Sylvie ZAPPA

Gestionnaire commerciale et achats

Experience

2011 - 2017

2009

2001 - 2008

1999 - 2001

1998 - 1999

1996 - 1998

GESTIONNAIRE ACHATS / IMPORT
LUANCE - fin de CDI le 31/03/17

Riorges

Importateur de produits de décoration de la maison
Importation d’Asie de 200 conteneurs/an

CHARGEE DES GRANDS COMPTES
CREASTYL

Thizy les bourgs

Fabricant de papiers d’emballages

Mission intérimaire

23/03/2009 — 23/12/2009

GESTIONNAIRE EXPORT
DEMURGER / ULTRADIAM
Roanne

Fabricant de matériel pour le sciage
Portefeuille de30 pays et 5 filiales

GESTIONNAIRE EXPORT

GPV EUROPE EXPORT

Roanne

Fabricant d’enveloppes et de pochettes
Supervision des filiales européennes

GESTIONNAIRE ADMINISTRATIVE
GAZACTION

Organisme de formation pour professionnels
dans le domaine des énergies

Roanne

MISSIONS INTERIMAIRES
Service commercial et secrétariat

Autres informations

43 ans, mariée, 1 enfant de 7 ans
Permis B

Centres d’intéréts
Cuisine, loisirs créatifs et jardinage
Médecines douces

Compeétences

PROFESSIONELLES

Gestion de la clientéle / fournisseurs
Offres de prix, négociation des prix
Achats des prestations

Suivi des commandes, des délais
Planification des livraisons
Coordination des prestations
Facturation, mises en paiements
Suivi des litiges

PERSONNALITE
Aisance relationnelle
Bonne faculté d’adaptation
Organisée et autonome
Esprit pratique, de synthése
Force de proposition
Quialités rédactionnelles

INFORMATIQUE

Excel 000

Word 000
Outlook 0000
Outils internet 0000
LANGUES

Frangais Certification Voltaire en cours
Anglais Bon niveau. 920/990 au TOEIC
Espagnol Usuel

Portugais Usuel

Formation

MASTER 2 LEA RCI en cours
Université Jean Monnet, Saint Etienne

BTS ASSISTANTE DE MANAGER
1996 Lycée Albert Thomas, Roanne

DEUG LEA ANGLAIS/ESPAGNOL
1993 Université Lyon I

BACCALAUREAT
1991 Lycée Jean Puy, Roanne



